Invitatie de participare la Cerere de oferta pentru realizarea Anchetei privind fenomenul de discriminare comandata de Societate Cultural-Stiintifica de Analize Feministe "AnA" si Institutul National de Cercetare Stiintifica în domeniul Muncii si Protectiei Sociale (INCSMPS) În cadrul proiectului STUDIU PRIVIND DISCRIMINAREA MULTIPLA ÎN ROMÂNIA finantat de Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse între Femei si Barbati din Linia de buget: 50% grant acordat de Comisia Europeana prin procedura de Restricted call for proposal No VP/2006/006 50% finantare bugetul de stat Data limita de depunere a aplicatiilor: 23 Septembrie 2007 CAIET DE SARCINI Caracteristici generale ale cercetarii 2 Cerinte metodologice si de ofertare 3 1 Pregatirea cercetarii 3 2 Culegerea datelor 3 3 Introducerea datelor 3 4 Controlul culegerii datelor 3 5 Controlul introducerii datelor 4 Atributiile beneficiarului 4 Comisia de evaluare si criterii de evaluare a ofertelor 5 Precizari privind oferta 6 CARACTERISTICI GENERALE ALE CERCETARII I SONDAJ DE OPINIE 1 Tematica Perceptii si atitudini ale populatiei României fata de persoanele cu caracteristici biologice si sociale diferite 2 Obiective specifice Obiectivele specifice sunt urmatoarele: - identificarea opiniilor populatiei despre persoanele având caracteristici sociale si biologice diferite; - identificarea factorilor de risc (atitudini, comportamente, practici) care favorizeaza aparitia discriminarii multiple; - identificarea unor mecanisme de suport comunitar pentru prevenirea discriminarii multiple 3 Perioada de realizare 25 Septembrie - 15 Octombrie 2005 4 Esantionul * Reprezentativ la nivel national * 1400 subiecti * Vârsta subiectilor: peste 18 ani 5 Chestionarul * Date factuale: sex, vârsta, stare civila, statut parental, nivel de educatie, etnie, religie, mediu de rezidenta, statut ocupational, ocupatie * Elaborat de Executant cu sprijinul AnA si INCSMPS * Pretestare si definitivare chestionar în urma pretestarii 6 Modul de culegere a datelor din teren * Cu operator de teren, interviuri fata în fata 7 Controlul calitatii datelor * În teren * Pe baza de date 8 Rezultate prezentate de catre executant beneficiarului * Metodologia de esantionare * Raport tehnic * Raport de supervizare * Raport de analiza primara a datelor, cuprinzând reprezentarea grafica a raspunsurilor la întrebarile din chestionar, comentariile pentru fiecare capitol al chestionarului * Baza de date în SPSS Raportul de analiza primara se prezinta pe suport de hârtie si în format electronic CERINTE METODOLOGICE SI DE OFERTARE Acest capitol contine patru sectiuni distincte corespunzatoare unor faze diferite ale cercetarii: 1 Pregatirea cercetarii * INCSMPS si AnA vor elabora chestionarul care urmeaza a fi pretestat * Sucontractorul executant va pretesta 20 de chestionare si va discuta cu expertii AnA si INCSMPS forma finala a chestionarului * Un reprezentant din partea INCSMPS va participa la instructajul operatorilor de teren ai Sub-contractorului care realizeaza culegerea datelor * Sub-contractorul va elabora o metodologie de esantionare, care va fi ulterior agreata de AnA si INCSMPS 2 Culegerea datelor * marimea esantionului prestabilita (1400) * chestionarul cu toate întrebarile prestabilit * Sub-contractorul va folosi format standard pentru fisele de esantionare * pentru aplicarea chestionarului se va folosi principiul "celor trei vizite" * Sub-contractorul executant va anunta cu doua zile înainte de termenul final al culegerii datelor stadiul în care aceasta se afla 3 Introducerea datelor * Sub-contractorul executant va eticheta întrebarile si variantele de raspuns pentru fiecare item * confidentialitatea datelor va fi pastrata pâna la seminarul de prezentare a rezultatelor * pentru judete se vor folosi codurile în ordinea din Anuarul statistic * în baza de date vor fi pastrate strict codurile si conventiile din chestionar * în baza de date, întrebarile deschise vor fi prezentate împreuna cu variante codificate 4 Controlul culegerii datelor Prin definitie, sunt considerate chestionare aplicate incorect urmatoarele situatii: 1 Chestionare fictive 2 Timp de aplicare sub 20 de minute 3 Înlocuirea persoanelor din esantion cu alte persoane din afara listei de rezerve În prima faza a procedurii de control, 15 operatori de teren vor fi controlati Acestia vor fi alesi de catre Beneficiar (AnA si INCSMPS) Pentru fiecare operator de teren vor fi controlate câte trei chestionare, indicate de catre Beneficiar (AnA si INCSMPS) Controlul se va realiza doar asupra acelor itemi agreati de catre Beneficiar (AnA si INCSMPS) Pentru fiecare operator vor fi contorizate chestionarele aplicate incorect, conform cu definitia de mai sus Sub-contractorul executant va reface toate chestionarele operatorilor aflati în una din urmatoarele situatii: 1 operator cu unul sau mai multe chestionare fictive 2 operator cu cel putin doua chestionare (din cele controlate) aplicate incorect, tipurile 2 si 3 de mai sus Refacerea chestionarelor va fi obligatoriu realizata pe cheltuiala Sub-contractorului executant, în decurs de cinci zile de la primirea deciziei finale a Beneficiarului (AnA si INCSMPS) asupra raportului de supervizare Daca numarul operatorilor pentru care trebuie refacute chestionarele este de cinci sau mai mult de cinci dintre cei controlati, atunci cercetarea va fi invalidata de Beneficiar (AnA si INCSMPS) si va trebuie refacuta în totalitate, de catre Sub-contractorul executant, pe cheltuiala sa, în cel mult 20 de zile de la invalidarea cercetarii initiale În acest caz, Sub-contractorul executant va suporta si cheltuielile aferente controlului de teren pentru cercetarea refacuta Daca, dupa refacerea cercetarii pe cheltuiala Subcontractorului executant, se constata, în urma noilor verificari efectuate, ca nici aceasta noua cercetare nu îndeplineste conditiile pentru a fi validata, contractul va fi desfiintat de drept, la data deciziei juriului de invalidare a acestei noi cercetari, iar Sub-contractorul executant va restitui Beneficiarului (AnA si INCSMPS) integral toate sumele de bani primite anterior împreuna cu o suma ce va fi stabilita prin contract, reprezentând daune interese Vor fi controlate: - realizarea efectiva a interviului cu persoana mentionata în fisa - câteva date demografice ale persoanei - durata interviului - respectarea instructiunilor de selectare a persoanelor Se va realiza un raport de control care sa consemneze problemele întâlnite pentru fiecare criteriu de mai sus 5 Controlul introducerii datelor * Vor fi reintroduse 10 variabile într-o noua baza de date pentru toate chestionarele Cele 10 variabile vor fi alese de Beneficiar (AnA si INCSMPS) * Vor fi confruntate variabilele din fisierul rezultat dupa prima introducere cu noua baza de date * Va fi realizat un raport care sa indice diferentele aparute ATRIBUTIILE BENEFICIARULUI (ANA SI INCSMPS) - Realizeaza chestionarul - Participa la instruirea operatorilor - Decide forma finala a acestuia, dupa pretestare - Controleaza consistenta datelor în format electronic - Realizeaza un raport final de evaluare pe baza tuturor informatiilor de control - Face selectia rezultatelor ce vor fi date publicitatii - Realizeaza caietul de prezentare pentru mediatizare - Organizeaza întreaga campanie de promovare si publicare a cercetarii Respectarea cerintelor metodologice formulate în prezentul caiet de sarcini va fi mentionata drept clauza de contract Prezentul caiet de sarcini si oferta depusa vor face parte din contractul de prestari servicii încheiat între Beneficiar si câstigatorii selectiei de oferte COMISIA DE EVALUARE SI CRITERII DE EVALUARE A OFERTELOR Comisia de evaluare va fi alcatuita din 4 experti AnA si INCSMPS, numiti de Coordonatorul de Proiect Ofertele primite vor fi punctate pe baza unei grile de evaluare cu mai multe criterii (detaliate mai jos) Ponderea fiecarui criteriu va ramâne confidentiala, ca si punctajul total primit de fiecare oferta Vor fi facute publice numai numele câstigatorilor selectiei de oferte A Evaluare tehnica (60% din punctajul final) 1 Pentru evaluarea tehnica vor fi luate în considerare în primul rând aspectele detaliate la punctele B, C, D, E, F si H în formularul de oferta, precum si repartitia adecvata a cheltuielilor (punctul G) 2 Termenul limita maxim acceptat pentru depunerea tuturor rapoartelor (tehnic, de supervizare si analiza primara este 15 Octombrie 2007 Acest criteriu este eliminatoriu B Evaluare financiara (40% din punctajul final) 1 Bugetul maxim acceptat este de 42 000 RON (inclusiv TVA) Acest criteriu este eliminatoriu 2 În cazul în care doua oferte au primit punctaje similare în urma evaluarii tehnice, va fi preferata oferta cu cel mai bun pret, în limita specificata Ofertele vor fi transmise pâna cel târziu la data de 23 Septembrie 2007, orele 10 00 a m Aplicatiile trebuie primite într-un plic sigilat prin posta recomandata, curier sau depunere personala (celui care depune plicul îi va fi înmânat un document semnat si datat, care certifica primirea), la adresele de mai jos: Institutul National de Cercetare Stiintifica în domeniul Muncii si Protectiei Sociale Str Povernei no 6-8, Bucuresti, Sector 1, Romania, Cod 010643 Cererile de finantare trimise prin orice alte mijloace (de exemplu, prin fax sau prin e-mail) sau trimise la alte adrese vor fi respinse Aplicatiile trebuie depuse într-un (1) original si trei (3) copii Aplicatiile trebuie de asemenea depuse si în format electronic (floppy disc sau CD-Rom) Documentele în suport electronic trebuie sa contina exact aceeasi propunere ca si documentele de pe suport de hârtie incluse în plic Informatii de contact: Cristina Mocanu Expert email: mocanu@incsmps ro tel: 021 312 50 69/int 16 PRECIZARI PRIVIND OFERTA Oferta va contine, în mod obligatoriu urmatoarele informatii Formatul este liber A Informatii generale despre aplicant 1 Denumirea completa a institutiei 2 Adresa, telefon de contact, fax, e-mail, web-site 3 Numele reprezentantilor legali si al managerului de proiect 4 De când functioneaza institutia B Experienta în sondaje de opinie (0-5 puncte) 1 Tipuri de cercetari realizate pâna în prezent 2 Cinci dintre principalele cercetari sociologice realizate sau în curs de desfasurare (tematica, perioada, alte elemente metodologice) 3 Cei mai importanti beneficiari 4 Informatii despre tipurile de esantioane folosite în mod frecvent: * Unitati primare de selectie utilizate (individ, gospodarie, organizatii, localitati etc ) * Niveluri de reprezentativitate obisnuite (local, national, regional) * Descrierea metodelor folosite pentru selectia indivizilor sau gospodariilor C Experienta echipei (0-10 puncte) 1 Reteaua de operatori * Extensia retelei * Modalitati de selectie / restructurari ale retelei * Localizarea operatorilor de interviu (grad de acoperire la nivel national) * Grad de profesionalizare a retelei * Coordonatori de zona, modalitati de contactare si instruire 2 Experienta coordonatorului desemnat pentru sondaj 3 Software de introducere a datelor folosit în mod obisnuit 4 Software de analiza a datelor folosit 5 Software folosit în editare si prezentare de date D Experienta cu cercetari similare (0-15 puncte) 1 Experienta în sondaje pe tematica deschisa prin acest proiect sau alte tematici similare, in extenso experienta în culegerea de date sensibile (tematica, perioada, beneficiarii si cele mai importante elemente metodologice) 2 Numar de operatori de introducere si procesare a datelor folositi în cercetari similare 3 Durata medie a unor cercetari similare 4 Experienta în lucrul cu esantioane mari 5 Experienta în lucrul cu interviuri cu durata mai mare de 1 ora E Alte informatii relevante despre performantele institutiei (0-5 puncte) F Metodologia de esantionare propusa (0-15 puncte) 1 tipul esantionului 2 unitatea de investigare 3 eroarea de esantionare în acord cu tipul de esantion ales 4 metoda de selectie a unitatilor incluse în esantion G Structura preliminara a bugetului necesar realizarii cercetarii (0 - 40 puncte) In functie de optiunile facute pentru diferite faze ale cercetarii, completati structura bugetului de mai jos: Culegerea datelor Introducerea datelor Controlul culegerii datelor Tiparirea chestionarului Pretestarea chestionarului Plata operatorilor de interviu/introducere/control Cheltuieli de transport si cazare Salarii (altele decât operatorii) Cheltuieli neprevazute (max 7%) Alte (nu se accepta profit) Suma totala pentru fiecare activitate TOTAL H Calendarul operatiunilor necesare realizarii sondajului (0-10 puncte) Pentru estimarea timpului de executie vezi sarcinile pentru fiecare faza a cercetarii Treceti calendarul doar pentru acele faze pentru care ati optat Numar zile Numar persoane implicate (inclusiv operatori) 1 Culegerea / introducerea datelor 2 Controlul culegerii / introducerii datelor Subsemnatul (nume si functie de conducere în institutie) , Declar pe propria raspundere ca informatiile prezentate mai sus sunt în întregime reale si nedistorsionate Data Semnatura 1 